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1. All

Das

Gaterned™e?

gemein

desk.LicensingSystem verwaltet alle Lizenzen fur Desk Anwendungen Uber einen zentralen

Windows Dienst. Die Lizenzen aktualisieren sich automatisch tber das Internet fUr die neusten

freigeschalteten Features und Updates.

Der

eine

Dienst darf je Kunden / Netzwerk nur einmal installiert werden und alle Anwendungen, die

Lizenz bendtigen, missen diesen erreichen kénnen. Der Port, Uber den der Dienst

erreichbar ist, kann frei eingestellt werden (ab Port 1024)

2. Installationsvoraussetzungen

.net Framework 4.8

Windows 7++

Internetzugriff Gber Port 80 oder Port 443 auf unseren Lizenzserver unter (IP
89.110.133.248 bzw. http://services.desk-firm.de bzw. http://services.desk-firm.de) (Nur

fur Online-Lizenzen)
Administrationsrechte fir die Installation und Einrichtung

Windows Message Queuing muss installiert sein

Fﬁ Assistent zum Hinzufagen von Rollen und Features — ] X

Features auswahlen SATEST cioud ad deck frm.d

j = - .
[] Intelligenter Hintergrundibertragungsdienst (Back ermaglichen den AU_f"Uf einer COM-
P [] Interne Windows-Datenbank Komponente oder ‘e.xner o

Features [ Internetdruckclient ausfihrbaren Datei in Abhangigkeit
Bestatigung [] IP-Adressverwaltungsserver (IPAM-Server) von den Filtem, die S'E f'flfAdle_

[] iSNS-Serverdienst eingehenden Nachrichten in einer

[] LPR-Portmonitor bestimmten Warteschlange

[] Media Foundation definieren.

vl

4

ZIELSERVER

Wahlen Sie die auf dem ausgewahlten Server zu installierenden Features aus.

Features Beschreibung

IIS-Enweiterung fiir OData Services for Manageme Message Queuing-Trigger

Message Queuing
[¥] Message Queuing-Dienste
Message Queuing-Server
[] HTTP-Unterstiitzung
M essage Queuing-Trigge!
[] Multicastingunterstitzung
[] Routingdienst
[[] Verzeichnisdienstintegration
[] Message Queuing-DCOM-Proxy
[ Multipfad-E/A
"1 MultiPoint Connector

[ <zurack | [ weiter> | nstallieren | | Abbrechen
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3. Installation

Das Setup erwartet wahrend der Installation die Eingabe der Sage Kundennummer und der Desk

Kundennummer. Diese werden verwendet um die Lizenzen zuzuordnen.

Kunden Id:
[ |
Kundennummer (Desk):
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4, Anwendung

Der Start des Managers erfordert ein Kennwort.

Bei der ersten Anmeldung kann dies vergeben werden:

22 Kennwort desk.LicensingSystem Manager ho4

Altes Kennwaort

Meues Kennwaort

Kennwort bestitigen | |

Ok

E Abbrechen

Ein leeres Kennwort ist dabei ungiiltig.

Ansonsten muss das aktuelle Kennwort angegeben werden:

2 Kennwort desk.LicensingSystem Manager ho4

Kennwort | |

Ok

E Abbrechen

. Unt
. 1op tur T
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Sind beim Start der Anwendung noch keine Lizenzen auf dem lokalen System eingetragen, fragt

das Programm, ob dies jetzt erfolgen soll.

desk.LicensingSystem =

Achtung!
/ =\ Eswurden noch keine Lizenzen eingelesen.

EOnIinE Lizenz i |O1"ﬁine Lizenz | | Abbrechen

Egal welche Option gewahlt wird, danach startet immer die Hauptmaske. Nach dem ersten Start

mussen die Einstellungen einmal im MenU oben links unter Einstellungen gespeichert werden.

® desk.LicensingSystem - 1.0.7.0 (Administrator)

ES Meni & Benutzer ¢° Systermn

! Status Windows Dienst

|§| ° Starten Meu starten Stoppen ‘ Konszole dffnen

Lizenzen

‘ o Lokal starten ‘ ‘ Uninstall ‘

| I:‘ | Title Aktiv fir |GUIh’g |Ofﬂina | Giiltig bis ‘ Schliissel | Memo | Details
T Al Al IE‘ IE‘ = Al Afc Aflc

Im oberen Bereich wird der Dienst gesteuert, im unteren Bereich werden die Lizenzen angezeigt
und konnen verwaltet werden. Nach der Installation ist der Windows Dienst deaktiviert. Dieser

muss Uber den Button ,Starten” gestartet werden. Nach einem Neustart des Systems, startet

dieser automatisch.

www.desk-firm.de Volksbank Mittelhessen
Lehmkaute 8, 35713 Eibelshausen Amtsgericht Wetzlar HRB 5691 BLZ 513 900 00. Kto.-Nr. 47 693 802
Tel: 02774/92498-0 Steuernummer: 02023121991 USt-ID-Nr.: DE221290600
Fax: 02774/92498 - 15 Geschaftsfiihrer: Volker Schneider IBAN: DE49513900000047693802
info@desk-firm.de Sascha Breithecker. Joachim Dreher BIC: VBMHDESF



en
Thr Umef‘-"ehm
r

+ top o
Nach dem Einlesen der Lizenzen muss der Windows Dienst eingerichtet werden.
Installiert wird dieser mit dem Button ,Installieren”. Sollte der Dienst bereits installiert sein,

andert sich die Beschriftung des Buttons auf ,Uninstall”. Der Button , Starten” startet danach

den Dienst.

Sollte der Dienst nicht installiert sein, oder nicht gestartet sein, kdnnen die einzelnen

Anwendungen keine Lizenz-Daten abrufen und kénnen nicht verwendet werden.

B desk.licensingSystem - 1.0.7.0 (Administrator)

Fol Meni & Benutzer g% System

Unter ,Men(” oben links kénnen:
Men{\Online Lizenzen direkt aktualisiert werden (macht der Dienst automatisch alle 15 Tage),

Meni\Offline Lizenzen hinzugeflgt werden, die System\Einstellungen bearbeitet werden und

unter System\Kennwort andern das Kennwort geandert werden.

Unter Benutzer\Benannte Benutzer werden Benannte Benutzer verwaltet (nur bestimmte

Lizenzen)

Unter Benutzer\Angemeldete Benutzer kénnen Benutzer eingesehen werden die zurzeit im

System angemeldet sind (nur bestimmte Lizenzen)
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4.1 Offline-Lizenzen hinzufiigen

& Offiine-Lizenz importieren x
System-Daten

Name

Schiissel | 1765-8B80-D455-5781-337A-13CF-9D4C-637C

Lizenz

: Datei einlesen

Speichern n Abbrechen

Der Name sowie der Schlissel miUssen dabei an die Desk GmbH gesendet werden, wir

verschlisseln damit lhre Lizenzdatei, die dann Uber ,Datei einlesen” importiert werden kann.
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4.2 Einstellungen bearbeiten

| ¢ Enstellungen x |

4 Kunden Id A | 1
Kundennummer |
Desk Server | https: //services. desk-firm.de licensing. asmx |
Lokaler Server | | 4025 |

Online Abfrage deaktivieren

Speichern m Abbrechen

Kunden Id und Kundennummer: Sind die Werte aus der Installation.

Lokaler Server: Der lokale Server ist nach der Installation der Name des aktuellen Systems. Uber
diesen Namen und Port ist der Dienst im Netzwerk erreichbar. Dieser Name muss auch bei der

Installation anderer Produkte ggf. angegeben werden.

Online Abfrage deaktivieren: Schaltet die Online Prifung auf neue Lizenzen ab.
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4.3 Benannte Benutzer

emehmeﬂ

. T Unt
: top far 1

Unter Benannte Benutzer werden die Anmeldungen fiir eine bestimmte Lizenz verwaltet.

£5§ Benannts Benutzer X
Typ
Bezeichnung Desk.Sage.RepV
Maximale Anzahl benannter Benutzer 10
Aktuelle Anzahl benannter Benutzer a
Freie Anzahl benannter Benutzer 10

Benutzer

‘ Ok ‘ ‘ m Abbrechen ‘

Uber Hinzufiigen kann ein Benutzername hinzugefiigt werden, mit Ldschen kann dieser wieder

entfernt werden. Wurde tber den Sage Administrator eine Datei fir Benannte Benutzer

exportiert, kann diese hier eingelesen werden.

Aktuell wird dies nur fur die Desk.RepV verwendet. Fir diese Lizenz sind die jeweiligen Sage

Benutzernamen hier zu hinterlegen.
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5. Anderungen

05.09.2024

- Neue Bilder fir die Oberflache nach der Anpassung des Menis

- Bereich fur Desk.Cloudsysteme entfernt

- Benannte Benutzer hinzugefugt
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